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A. Informatii generale privind postul:

1. Nivelul postuluni: Executie

2. Denumirea postului: SPALATOREASA

3. Gradul profesional: -

4. Departamentul: SPALATORIE

5. Cod COR:

6. Scopul principal al postului: Asigurarca spalari, dezinfectarii, uscarii §i
manipularii corecte a lenjeriei si echipamentelor textile ale spitalului, cu respectarea
normelor de igiena, prevenire a infectiilor §i securitate in munca.

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului:

1. Studii de specialitate: medii

2. Perfectioniri (specializari): -

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel):-

4. Limbi striine (necesitate si nivel) cunoscute: -

5. Abilititi, calitati si aptitudini necesare: rezistenta fizica, atentie la detalii,
comunicare, muncd in ecchipd, rezistentd la muncd repetitiva, responsabilitate.
rezistentd la stres. o bunil pregitire profesionald, capacitate de a reacfiona rapid in
situatii de crizi, respectarea stricta a regulilor de igiena.

6. Cerinte specifice:

7. Competentd manageriala: -



C. Atributiile postului:

I. ATRIBUTII SPECIFICE:

1. Isi desfisoara activitatea in mod responsabil, conform reglementérilor profesionale
si cerintelor postului

2. Respectd regulamentul de Organizare si Functionare si Regulamentul de Ordine
Interioara
3. Primeste, sorteaza, cantareste, spala, usca, calca si depoziteaza lenjeria conform
protocoalelor, circuitului si orarului stabilit
4. Spala lenjeria folosind masini si detergenti/dezinfectanti specifici

5. Respecta programele si temperaturile de spalare stabilite

6. Usuca, calca si impacheteaza lenjeria curata

7. Separa lenjeria contaminata/ infectioasa si o trateaza conform procedurilor

8. Mentine curatenia si igiena in spatiul de lucrului
9. Utilizeaza corect echipamentele si substantele de lucru

10. Semnaleaza defectiunile echipamentelor sau lipsa materialelor

11. Respecta normele de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
asigurd primirea, spalatul, uscatul, cilcatul si gestionarca lenjeriei pe care o ia in
primire

12. Raspunde de obiectele de inventar pe care le primeste, le preda la schimb pe baza
de proces verbal si nu are voie sa instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea
mstitutiei

13. Gestioneaza bunurile pe care le are in primire, preia, sorteaza.spala ,usucd, calca si
restituie cu forme legale intreaga cantitate de lenjerie de pat §i de corp primita de la
sectil s1 cabinet

14. Spala si caled in conditii de igiend si calitate corespunzatoare, utilajele din dotare
si aparatele de cilcat sunt folosite rational. inlaturindu-se mersul in gol si
economisind energia electrica si termica la spalat, uscal, stors, cdlcat se vor respecta
cu strictete normele de protectie a muncii

15. Sortarea materialului se¢ face inainte de introducerea acestuia in masind. pentru
inlaturarea corpurilor metalice ce pot produce scantei si incendii

16. Utilajele folosite la spdlare si uscare vor fi curitate zilnic de scame sau fibre
infasurate

17. Utilizarea masinilor numai in stare corespunzatoare de functionare

18. Interzicerea folosirii intrerupitoarelor cu mana umeda sau fara platforme izolante
19. Orice defectiunc observati la utilaje va fi sesizatd serviciului administrativ,
folosirea acestora continuind numai dupa remedierea defectiunit
20. Este interzisa stationarea persoanelor striine in spélatorii
21. Este interzisa lasarea utilajelor si functioneze nesupravegheate, precum si spélatul
si cilcatul de orice fel al obiectelor din afara spitalulu
22. Asiguri ordinea si curdtenia necesara in interiorul $i in jurul spalatoriel
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23. Se preocupa de economisirea §i recuperarea materialelor, de buna intretinere $i
folosire atat a utilajelor, cit si a obiectelor de inventar din dotarea spitalului
24. Utilizeaza la maxim a timpul de lucru in interesul indeplinirii obligatiilor de
serviciu
25. Ta masuri de prevenire a degradirii lenjeriei primite la spalat prin semnalarea la
timp a defectiunilor aparute la utilaje, prin utilizarea cu toatd raspunderea a acestora in
procesul de spalare, stoarcere, uscare
26. Urmireste aplicarea planului de activitate a spalatoriei, a codului de procedurd
27. Respectd si aplicd legislatia sanitard si de protectia muncii in vigoare
28. Poarta echipamentul de protectie si planifica necesarul de materiale
29. Verifica lenjeria in uz din punct de vedere al calitatii $i informeaza directorul de
ingrijiri
30. Raporteaza directorului de ingrijiri, medicului sef CPIAAM, si responsabilului cu
protectia muncii, accidentele si incidentele din spalatorie §i ia masuri care sa previna
reaparifia lor
31. Tine evidenta lenjeriei §i raporteazi la sfarsitul lunii cantitatea spalata
32. Prezinti spre aprobare directorului de ingrijiri necesarul lunar de detergent
automat, materialele sanitare si materialele de curdtenie, cu specificatia conditiilor de
calitate ale produsclor
33. Responsabilititile spalitoresei/ ingrijitorului in conformitate cu Ordinul MS
nr. 1101 /2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitare din 7
octombrie 2016
a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
b) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toata durata interndrii pacientilor;
¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din
salon;
34. Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de
supraveghere a expunerii accidentale a personalului care lucreazi in sistemul
sanitar la produse biologice:

Persoana cxpusd accidental aplicd imediat protocolul de manageme al
expunerii accidentale la produse biologice:
a) ingrijire de urgenta:
- expunere cutanatd: spalare cu apa §i sapun 5 minute;
- epunere percutanatd: spalare cu apa si sdpun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu
timp de contact conform recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasi: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
b) chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrata in funcie de tipul expunerii,
starea pacientulul sursi
¢) vaccinare postexpunere:



- in prima ord de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la
medicul de garda;

- in termen de 24 de ore se prezintd la responsabilul serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale pentru consultantd in vederea
evaludrii riscului;

- in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea
in evidenta;

35. Responsabilititile spaldtoresei/ingrijitorului in conformitate cu Ordinului MS
nr. 1226 /2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activititile medicale §i a metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din activitatile
medicale

1. Aplica procedurile stipulate de codul de procedura cu privire la:

a) colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicald pe categorit:
- deseuri nepericuloase

- deseuri periculoase: infepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice,
farmaccutice

b) ambalarea deseurilor in recipienti speciali si ctichetarea corecta

¢) depozitarea temporara a deseurilor

d) supravegheaza respectarca de citre personalul auxiliar a normelor de igiena §i
securitate in transportul deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitétii;

II. ATRIBUTII GENERALE:

1. Respecta reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor asociate asistenfei medicale .

2. Poartd echipamentul de protectie prevazut de Regulamentul Intern, carc va fi
schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarca igienei §i a aspectulul estetic
personal.

3. Respecti secretul profesional si Codul de eticd profesionala al Spitalului

4. Respecta « Drepturile pacientului » conform Legea 46/21.01.2003 completata cu
Legea 347/2018

5. Participa la cursuri de perfectionare profesionald organizate asigurandu-§i ©
permanenté perfectionarea a cunostintelor profesionale.

6. Respectd programul de lucru §i programarea concediului de odihna.

7. Se prezinta la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate impusi.

8. La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneazé condica de prezenta.

9. Respecti ordinea i disciplina la locul de munca, foloseste integral §i cu maxima
eficientd timpul de munca.



10. Respecta obligatiile referitoare la protectia datelor cu caracter personal prevazute
de Regulamentul Intern, Acordul de confidentialitate, Politica privind
confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal, proceduri interne referitoare
la protectia datelor si securitatea informatica, precum si instructiunile directe ale
superiorilor ierarhici, nerespectarea lor fiind sanctionata potrivit Regulamentului
Intern

1'1.Este loial colectivului si institugiei, respectand ierarhia, confidentialitatea si secretul
profesional.

12. Respecta confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la pacienti,
precum §i intimitatea i demnitatea acestora.

13. Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent
de natura acestora., iar in cazul incheierii contractului de prestari servicii, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila juridic;

14, Are o tinutd vestimentard decenti si in concordantd cu normele de protectie a
muncii din sistemul sanitar. Poartd ecuson cu numele §i prenumele scris in clar
precum si functia.

15. Identificd neconformititile, completecazi Fisa de neconformitate cu avizul sefului
terarhic §i 0 inregistreaza si depune la Secretariatul institutiei

16. Se prezinta la serviciu cu dephina capacitate de muncéa pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate impusi.

17. La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta
siregistrul de triaj epidemiologic la infrarea in serviciu

18, Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral $1 cu maxima
eficientd timpul de munca.

19. Respectd legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical.
20. Respecti obligatiile referitoare la protectia datelor cu caracter personal prevazute
de Regulamentul Intern, Acordul de confidentialitate, Politica privind
confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal, procedurn interne referitoare
la protectia datelor si securitatea informaticd, precum si instructiunile directe ale
superiorilor ierarhici, nerespectarea lor fiind sanctionatd potrivit Regulamentului
Intern

21. Respecti confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent
de natura acestora, iar in cazul incetarii contractului de munca, orice declaratie publica
cu refenre la fostul loc de munca este atacabila jundic;

22. Identifica, evalueaza si revizuie riscurile pentru activititile desfasurate, aplica
maisurile de control pentru riscurile identificate si le transmite responsabilului cu
riscurile din sectorul sau de activitate

23. Identifica neconformitatile, completeaza Fisa de neconformitate cu avizul sefului
ierarhic $i o inregistreaza si depune la Secretariatul institutiei

24. Cunoaste structura §i organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.



25. Respectd circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific)
pentru: personal, lenjerie si deseuri.

26. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala

27. Cunoaste §i respectd:Ordinul Nr.1025/7 decembrie 2000 pentru aprobarea
normelor privind serviciile de spalatorie din unitatile medicale;

28.Codul muncii Legea 53/2003;

29.Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare;

30. Recunoaste si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizérilor
tehnologiilor speciale cu mentiunea ¢a in cazul in care existi tehnologie in schimbare
aceste responsabilitati vor fi schimbate.

31. Respectd regulamentul de ordine interioard precum si normele de eticd s
deontologie profesionala.

32. Respectd Normele tehnice privind curafarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile
sanitare publice si private, conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:

33. Pune in practica programul de curitare §i dezinfectie a echipamentului din dotare
34. Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curatare si dezinfectie

35. Respecta recomandarile producétorului la produsele folosite

36. Respecta normele generale de protectie a muncii privitor la produsele folosite

37. Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor

38. Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functic de suportul care
urmeaza si fie tratat

39. Respectd normele de securitate, protectia muncii §i normele PSIL
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ITT. APLICAREA NORMELOR DE SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA (NSSM)
conform Legii 319/2016 privind securitatea si sandtatea in munci si Normelor
generale de protectie a muncii / 2002 in conformitate cu prevederile art.22-23 din
L319/2006 lcgea securitatii si sanatatii in munca lucratorul care incadreaza acest loc
de munca are urmatoarcle atributii pe linia securiti{ii si sdnatafii in munca: In calitate
de lucritor are urmétoarele atributii:

1. Inainte de inceperea lucrului, ia in primire locul de munca.

2. Pe timpul ludrii in primire a locului de munca, verifica: - starea fizici a aparaturii cu
care urmeaza sa lucreze si daca constata nereguli informeaza conducatorul locului de
munca despre aceasta §1 urmeazid recomandarile acestuia; - curitenia la locul de
munca §1 daca constatd nereguli din proprie initiativi remediazi neregula constatati;

3. Pregateste locul de munca pentru lucru: - verifica daca are toate materialele de care
are nevoie, lar daca este cazul solicita prin conducatorul locului de muncid s i se
asigure cele necesare indeplinirii sarcinilor de serviciu primite - pune in funcfiune
aparatura pe care o deservesie s1 verifica modul e de functionare. Dacd constata
nereguli opreste aparatura la care a constatat neregulile si informeaza despre aceasta
pe conducétorul locului de munca. La aparatura la care s-au constatat nereguli nu se



lucreazd pana la remedierea neregulilor constatate. Neregulile constatate sunt
remediate numai de catre persoane care au competenta in acest sens.

4. Pe masurd cec sarcinile primite sunt rezolvate, informeaza despre aceasta pe
conducatorul locului de munca.

5. Daca pe timpul indeplinirii sarcinilor primite apar nereguli in rezolvarea sarcinilor
sau apar nereguli in funcfionarea aparaturii cu care lucreazi pentru indeplinirea
sarcinilor, informeazad imediat despre aceasta pe conducatorul locului de munca si
urmeaza recomandarile acestuia.

6. Nu paraseste locul de munca fard aprobarea conducitorului locului de munca.
RASPUNDERI: In conformitate cu prevederile art. 22 si 23 din legea 319/2006 legea
securitafii §1 sandtatii in muncd lucritorul care incadreazi acest loc de munci are
urmatoarele obligatii pe linia securitdtii si sanitatii in munca. In calitate de lucritor are
urmatoarele raspunderi:

1. Sa i5i desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expund la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionald atdt propria persoana, cét si alte persoane
care pot fi afectate de acliunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

3. 54 utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupi utilizare, si
il inapoieze sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inldturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalagillor tehnice si cladirilor, si si utilizeze corect aceste
dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sd aduca la cunostinia conducatorului locului de munca si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana:

7. S4 coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorn desemmati, atat timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre
mspectorii de muncéd si inspectorii sanitari, pentru protecfia sinatafii $i securitafii
lueratorilor;

8. Sa coopereze, atit timp cdt este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii
desemnati, pentru a permite angajatorului si se asigure cd mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fira riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul
sau de activitate;

9. Sa igi insugeascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdndtatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca i inspectorii sanitari;



11. Sd efectueze controlul medical periodic si sd informeze angajatorul despre
rezultatele controlului medical periodic;

12. Daca starea sa de sanatate nu ii permite sa desfasoare sarcinile de munci primite,
sa mformeze imediat despre aceasta pe conducatorul locului de munci §1 53 urmeze
recomandarile acestuia.

IV. APLICAREA NORMELOR DE PREVENIRE SI STINGERE A INCENDIILOR (PSI)
Legea 307 din 2006 si Ordinul 1427 din 2013 In ceea ce priveste normele de prevenire
$1 stingere a incendiilor are urmatoarele obli gatil principale:

l. 8a respecte normele generale de aparare impotriva incendiilor, prevederile
prezentelor dispozitii generale, precum si regulile §i masurile specifice stabilite in
cadrul unitatii in care isi desfisoara activi tatea;

2. Sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate
in dotarea unitatii in care este angajat sau isi desfisoara activitatea:

3. Sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranti a
pacieniilor/persoanclor internate, insotitorilor persoanclor cu handicap /apartinatorilor
§i a vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

4. Sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice
eveniment care poate produce o situatie de urgenta,

5. Sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor,
pentru stingerea oricarui inceput de incendiu. utilizand mijloacele de apérare
impotriva incendiilor din dotare.

6. Supravegherea periodica sau, dupa caz, permanenta, a bolnavilor, in functie de
gradul de mobilitate, varsti si starea de sanatate, astfel incat sa se elimine posibilititile
de manifestare a unor cauze potentiale de incendiu ce pot fi determinate de acestea, ca
de exemplu lasarea la indemind a unor obiecte ori materiale care faciliteaza
aprinderea focului, precum chibrituri si brichete, mijloace de incilzire, alte aparate
electrice;

7. Repartizarea persoanelor in saloane, in functie de gradul de mobilitate, astfel incat
sd poatd permite personalului medical sd cunoasci. in mod facil $1 operativ, care sunt
pacieniii de a ciror evacuare raspunde, pentru a se realiza salvarea acestora in cel mai
scurt timp posibil;

8. Marcarea i montarea de etichete, pe usile camerelor si saloanelor de bolnavi.
precum si in dreptul paturilor acestora, in vederea cunoasterii permanente de citre
personalul medical a posibilitatilor de deplasare ori evacuare a persoanelor.

V. ATRIBUTH PE LINIA PROTECTIEI DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Pentru asigurarea protectiei persoanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal, angajatii Spitalului Clinic de Psihiatrie si Neurologie au
urmatoarele obligatii:

l. De a prelucra datele personale in conformitate cu §i in limitele de autorizare
stabilite prin cadrul procedural intern:

2. De a completa §i semna angajamentul de confidentialitate privind protectia datelor
Cu caracter personal prelucrate in exercitarea atributiilor de serviciu:
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3. De a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza in
exercitarea atributiilor profesionale;

4. De a nu dezvilui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decit
cele in privinta cdrora ii este permis prin procedurile interne si Fisa Postului;

5. De a prelucra datele personale numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor de
serviciu previzute in Fisa Postului, in Regulamentul Intem si in Regulamentul de
Organizare si Functionare al unitatii;

6. De a respecta masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor
cu caracter personal impofriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, precum si impotriva oricdrei alte
forme de prelucrare ilegala;

7. De a participa la activitatile de pregitire/evaluare in domeniul protectiei datelor,
organizate de catre responsabilii din cadrul unititii sau de citre consultantii/formatorii
externi;

8. De a informa imediat si detaliat, in scris, superiorul ierarhic i ulterior responsabilul
cu protectia datelor, desemnat la nivelul unitatii sanitare, in legitura cu orice divulgare
a datelor cu caracter personal §i in legatura cu orice incident de naturd si conduca la
divulgarea unor astfel de date de care iau cunostintd in exercitarea atributiilor de
serviciu §i in orice alta imprejurare, prin orice mijloace.

D. Sfera relationali a titularului postului:
1. Sfera relationali interna:

a. Relatn ierarhice: Subordonat - Directorului de Ingrijiri, Director Medical,
Manager
Superior pentru:-

b. Relatii functionale — Serviciul tehnic-administrativ, personalul medical si
auxiliar din sccfil/compartimente, compartimentul de combatere si prevenire a
infecsiilor asociate asistentei medicale, serviciul de management al calitatii si
cu toate structurile unitatii

¢. De control —

d. De reprezentare —

2. Sfera relationala externi:

4. cu autorititl s1 institutii publice: Directia de Sanitate Publica

b. cu personalul care efectueaza dezinfectia si deratizarea, personalul care verifica
sau repara aparatura, utilajele . masinile de spalat si de calcat
3. Delegare de atributii si competenta: se vor prelua atributiile de citre alta
spalatorcasa



E. Intocmit de:

1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere: Director de Ingrijiri
3. Semnatura:

4. Data intocmirii;

F. Luat la cunostinta de citre ocupantul postului:
I. Numele s1 prenumele:

2. Semnatura:

3. Data :

G. Contrasemneaza:
1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere: Director Medical
3. Semnatura:
4. Data ;

1.1 Numele si prenumele:

2.2 Functia de conducere: Sef serviciu RUNOS
3.3 Semnatura:

4.4 Data :

Am primit 1 exemplar
Semnatura;
Data:
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